10 btedow popetnianych przy
organizacjli konkursu w social
mediach

Na platformach spotecznosciowych takich jak Instagram,
Facebook czy YouTube twércy internetowi najczed$ciej chca
zorganizowa¢ konkurs, jednak w praktyce okreslajg w taki
sposéb zasady udziatu w zabawie, ze robi sie z tego loteria
promocyjna. Zorganizowanie konkursu w social mediach jest
proste, trzeba jednak znal¢ podstawowe zasady! 0 to 10 btedéw
popetnianych przy organizacji konkursu w soacial mediach.

Jaka jest podstawowa roznica miedzy
konkursem a loterig promocyjna?

Przede wszystkim taka, ze na loterie promocyjng musimy uzyskad
zezwolenie wydane przez wtasciwego dyrektora izby skarbowej, a
czas oczekiwania na wydanie zezwolenia wynosi 2 miesigce.
Dodatkowo loteria promocyjna jest $Scisle sformalizowana.
Reguluje ja nie tylko ustawa o grach hazardowych, ale réwniez
20 innych rozporzadzen. Jezeli chodzi o konkurs organizowany
jako przyrzeczenie publiczne nagrody konkursowej, to mamy trzy
artykuty prawne (art. 919-921 Kodeksu cywilnego), ktére
reqgulujg podstawowe zasady jego organizacji.

Nie sg to jedyne btedy, ktdédre sg dostrzegalne podczas
organizacji konkursu. Niejednokrotnie, mimo ze organizator
pamieta o przepisach prawa, to zapomina o postanowieniach
wynikajgcych z regulaminu danej platformy. Poznaj 10 bteddw
popeinianych przy organizacji konkursu w social mediach'!

§ 1. Kto przez ogtoszenie publiczne przyrzekt nagrode za
wykonanie oznaczonej czynnosci, obowigzany jest przyrzeczenia
dotrzymac.
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§ 2. Jezeli w przyrzeczeniu nie byt oznaczony termin
wykonania czynnosci ani nie byto zastrzezenia, :ze
przyrzeczenie jest nieodwotalne, przyrzekajgcy moze je
odwotac. O0Odwotanie powinno nastgpi¢ przez ogtoszenie
publiczne w taki sam sposdob, w jaki byto uczynione
przyrzeczenie. 0Odwotanie jest bezskuteczne wzgledem osoby,
ktéra wczesniej czynnos¢ wykonata.

Art. 919 Kodeks cywilny

§ 1. Jezeli czynnos¢ wykonato kilka o0sdéb niezaleznie od
siebie, kazdej z nich nalezy sie nagroda w petnej wysokosci,
chyba ze zostata przyrzeczona tylko jedna nagroda.

§ 2. Jezeli byta przyrzeczona tylko jedna nagroda, otrzyma ja
osoba, ktdéra pierwsza sie zgtosi, a w razie jednoczesnego
zgtoszenia sie kilku o0séb — ta, ktdora pierwsza czynnosSc¢
wykonata.

§ 3. Jezeli czynnos¢ wykonato kilka oséb wspolnie, w razie
sporu sgad odpowiednio podzieli nagrode.

Art. 920 Kodeks cywilny

§ 1. Publiczne przyrzeczenie nagrody za najlepsze dzieto lub
za najlepsza czynnosc¢ jest bezskuteczne, jesli nie zostal w
nim oznaczony termin, w ciggu ktérego mozna ubiegacC sie o
nagrode.

§ 2. Ocena, czy 1 ktdre dzieto lub czynnos¢ zastuguje na
nagrode, nalezy do przyrzekajgcego, chyba ze w przyrzeczeniu
nagrody inaczej zastrzezono.

§ 3. Przyrzekajagcy nagrode nabywa wtasnosS¢ nagrodzonego
dzieta tylko wtedy, gdy to zastrzegt w przyrzeczeniu. W
wypadku takim nabycie wtasnosci nastepuje z chwila wyptacenia
nagrody. Przepis ten stosuje sie rowniez do nabycia praw
autorskich albo praw wynalazczych.

Art. 921 Kodeks cywilny



Jakich btedow unikadé przy organizacji
konkursu w social mediach?

Oto popularna 10 b*eddéw przy organizacji konkursu w social
mediach.

Losowanlie zwyclezcy

W konkursie wygrywa najlepsze dzieto lub czynnos$¢, zas w
przypadku Lloterii promocyjnej decyduje zawsze przypadek.
Uczestnik loterii promocyjnej nie ma wpiywu na to, czy wygra
czy nie. Btedem jest losowanie ze szklanej kuli czy za pomoca
specjalnych aplikacji losujacych.

Udziat w loterii promocyjnej [rodzaj gry hazardowej] moze
polegac¢ na nabyciu innego dowodu udziatu w grze przez
polubienie na stronie serwisu spotecznoSciowego materiatow
zamieszczonych przez organizatora konkursu 1 ich publiczne
udostepnienie w sieci oraz spetnienie przez uczestnikéw gry
warunkéw konkursu okreslonych przez organizatora, jezeli
skutkiem tych dziatan ma byc¢ losowe wskazanie zwyciezcy
uzyskujgcego nagrode pieniezng lub rzeczowg.

Wyrok NSA z dnia 25.08.2020 r., sygn. II GSK 601/20

Obowigzek polubienia posta konkursowego

Warunkiem wziecia udziatu w konkursie nie moze by¢:

obowigzek polubienia posta konkursowego,
obowigzek polubienia filmu na kanale YouTube,
obowigzek subskrybowania kanatu,

obowigzek obserwowania profilu,

obowigzek udostepnienia posta.

Dowodem udziatu w loterii promocyjnej moze by¢ wszystko.
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Dlatego takim dowodem moze by polubienie posta na Facebooku,
polubienie filmiku na IGTV, polubienie filmu na kanale
YouTube.

(..) Udziat w loterii promocyjnej w rozumieniu art. 2 ust. 1
pkt 10 ustawy z 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz.
U. z 2019 r. poz. 847) moze polegac na nabyciu innego dowodu
udziatu w grze przez polubienie na stronie serwisu
spotecznosciowego materiatéw zamieszczonych przez
organizatora konkursu 1 1ich publiczne udostepnienie w sieci
oraz spetnienie przez uczestnikéw gry warunkéw konkursu
okreslonych przez organizatora, jezeli skutkiem tych dziatan
ma by¢ losowe wskazanie zwyciezcy uzyskujgcego nagrode
pieniezng lub rzeczowg.

Wyrok NSA z 24.08.2020 r., II GSK 601/20

Takie dziatanie jest rowniez niezgodne z zasadami Instagrama,
Facebooka czy YouTube’a, ktére zakazujg nieautentycznych
interakcji.

Brak regulaminu konkursu w social mediach

Platformy Instagram, Facebook, YouTube wymagaja od
organizatordw akcji promocyjnych stworzenia regulaminu. W
zwigzku z tym jego brak moze spowodowac zablokowanie konta lub
kanatu.

Regulamin ma na celu okreslenie przyrzekajgcego nagrode i
uczestnikdédw konkursu, =zasady rywalizacji, zasady wyboru
zwyciezcOw i nagrody. W aspekcie podatkowym jest on wrecz
obowigzkowy.

Nie budzi watpliwo$Sci, e dane przedsiewziecie moze byc
uznane za konkurs, jezelli posiada stosowny regulamin.
Regulamin taki powinien jasno okreslac¢ organizatora 1
uczestnikow konkursu, nagrody oraz zasady wyboru zwyciezcow i
zasady wydawania nagrod zwyciezcy (zwyciezcom).
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Wyrok WSA w Warszawie z dnia 3 lutego 2017, III SA/WA 34/16

Brak szczegotowych wymagan formalnych
odnoszacych sie do uczestnikow

Generalnie stworzenie regulaminu konkursu w social mediach ma
zaréwno chroni¢ organizatora, jak i by¢ przewodnikiem dla
uczestnikéw. Dlatego jezeli juz kto$ decyduje sie na
regulamin, to jest on dos¢ krétki i nie zawiera nawet
wszystkich obowigzkéw naktadanych przez platforme, na ktdrej
ma odby¢ sie konkurs.

Przyktadowo obowigzek okreslenia warunkéw formalnych, jakie
musi spetni¢ uczestnik, wynika z regulaminu platformy
spotecznoSciowej.

Mianowicie Instagram zobowigzuje, aby kazdy regulamin mia%
swarunki oferty i1 wymagania wstepne (np. ograniczenia
dotyczagce wieku i miejsca zamieszkania)”.

Podobnie czyni to Facebook, okreslajgc, ze organizator musi
zapewni¢ ,warunki oferty i wymagania wstepne (np. ograniczenia
dotyczace wieku i miejsca zamieszkania)”.

W zwigzku z tym wymogi okreslone przez nas w regulaminie
decyduja réwniez o kwestiach podatkowych.

Stanowisko specjalisty:

Osoby, ktére czytajg regulaminy konkursdéw czesto spotykaja
zapis, ze w Konkursie moggq brac¢ udziat wytgcznie osoby
fizyczne, ktore ukonczyty 18 lat, posiadajg petng zdolnosc¢ do
czynnos$ci prawnych oraz majg miejsce zamieszkania na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej. Dlaczego tylko na terytorium RP?
Osoby fizyczne, jezeli nie majg na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej miejsca zamieszkania, podlegajag
obowigzkowi podatkowemu tylko od dochodéw (przychodéw)
osigganych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej



(ograniczony obowigzek podatkowy).

W takiej sytuacji organizator konkursu ma obowigzek naliczyc
zryczattowany podatek, pobra¢ go oraz wptaci¢ do wtasciwego
urzedu skarbowego. Zamiast PIT-8AR, nalezy ztozy¢ w urzedzie
skarbowym IFT-1/ 1R do konca lutego roku nastepujgcego po
roku, w ktérym wydano nagrode.

wyjasnia dr Katarzyna Pawtowska, doradca podatkowy

Brak zwolnienia 2z odpowiedzialnos$ci
wtasciciela platformy

Wymég zwolnienia wkasciciela platformy od odpowiedzialnos$ci
jest wymagany przez wszystkie portale spotecznosSciowe. Brak
takiego zapisu w regulaminie jest niezgodne 2z zasadami
panujgcymi w danym medium i moze spowodowal zablokowanie
naszej akcji promocyjnej lub zablokowanie, a nawet zamkniecie
konta.

Instagram: Promocje w serwisie Instagram muszg zawierad
nastepujgce zapisy: (..) ,petne zwolnienie serwisu Instagram z
odpowiedzialno$ci przez kazdego uczestnika”.

Facebook: Promocje na Facebooku muszg zawiera¢ nastepujgce
zapisy: (..) ,petne zwolnienie serwisu Facebook =z
odpowiedzialnosSci przez kazdego uczestnika”.

YouTube: ,Zastrzezenia i wymagania ogdélne: (..) Ponosisz
wytgczng odpowiedzialnos¢ za swdj konkurs”.

Brak informacji, ze wtasciciel platformy
nie wspiera konkursu w social mediach

Wszyscy wtasciciele platform Instagram, Facebook, YouTube
wymagaja od organizatora informowania uczestnikdéw konkursu, ze
dane medium nie jest zaangazowane w konkurs lub w jakikolwiek
sposéb go popiera.
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Instagram

,Promocje w serwisie Instagram muszg zawieral nastepujgce
zapisy: (..) informacje, ze promocja nie jest w zaden sposéb
sponsorowana, poplierana ani przeprowadzana przez serwis
Instagram ani z nim zwigzana”.

Facebook

.Wymagane tresci. Promocje na Facebooku muszg zawierad
nastepujgce zapisy: (..) informacje, ze promocja nie jest w
zaden sposob sponsorowana, popierana ani przeprowadzana przez
serwis Facebook ani z nim zwigzana”.

YouTube

,1. Zastrzezenia i wymagania ogdlne:

1. Nie mozesz sugerowac¢ zwigzku YouTube z Twoim konkursem
ani przedstawia¢ YouTube jako partnera konkursu bez
wczesniejszego uzyskania pisemnej zgody YouTube. Oznacza
to miedzy innymi zakaz wyraZznego stwierdzania oraz
sugerowania, ze YouTube jest zaangazowany w Twdj konkurs
lub w jakikolwiek sposéb go popiera”.

Btedne postanowienia w zakresie praw
autorskich

Organizatorzy konkursu btednie okreslajg postanowienia
odnoszgce sie do przeniesienia praw autorskich do nagrodzonego
zadania konkursowego.

Stanowisko specjalisty:

Najczestszym btedem sg kwestie zwigzane z przeniesieniem
autorskich praw majgtkowych. Organizatorzy zapominajg o
niezbednej formie umowy pomiedzy stronami do 1ich
przeniesienia. Same postanowienia regulaminu w tym zakresie
bedag niewystarczajgce.



Drugim btedem czesto jest nieprawidtowe okreslenie pol
eksploatacji, na ktorych bedzie wykorzystywana praca
konkursowa przez organizatora. W umowie, w tym w regulaminie,
niezbedne jest ich doktadne 1 precyzyjne okreslenie. Wszelkie
nieprawidtowosci w tym zakresie s3a na niekorzysc
organizatora, bo to on bedzie musiat w przypadku sporu
wykazac¢, ze mogt wykorzystac¢ dang prace konkursowg w
okreslony sposéb.

wyjasnia radca prawny Patrycja Cydejko-Stachowiak

Btedne przeswiadczenie o zwolnieniu
opodatkowania PIT

W niektérych przypadkach istnieje mozliwo$¢ skorzystania ze
zwolnien od podatku dotyczgcych nagrdéd i wygranych — do 2000
zX¥ w niektdéorych konkursach skierowanych do osdb
nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej. W rzeczywistos$ci z
takiego zwolnienia nie moze skorzystac kazdy.

Warunki korzystania ze zwolnienia:

Swiadczenie musi by¢ wygrang w konkursie, ktéry musi byc:

= organizowany i ogtaszany przez Srodki masowego przekazu
i obie te czynnosSci muszg byc¢ wykonane przez mass
media,

= by¢ konkursem w dziedzinie nauki, kultury, sztuki,
dziennikarstwa 1 sportu.

Warto wiedzie¢, ze organy podatkowe nie wuznajg strony
internetowej organizatora lub portali spotecznoSciowych za
mass media. Podsumowujgc: w ocenie organdéw podatkowych mass
media to wytgcznie prasa, radio i telewizja.

[..] zwolnienie ma zastosowanie wytgcznie do gier


http://www.tworcawprawie.pl/

organizowanych 1 emitowanych (ogtaszanych) przez Srodki
masowego przekazu, co oznacza, zZe wygrana w grze bedzie
zwolniona od podatku, jezeli tacznie zostang spetnione te
dwie (poza wartoscig wygranej) przestanki, czyli gra bedzie
nie tylko emitowana (ogtaszana) przez Srodki masowego
przekazu, ale takze przez nie organizowana, organizowana
przez instytucje (podmiot) zaliczany do srodkow masowego
przekazu.

Zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym
od os6b fizycznych, wolne od podatku dochodowego sg wartosc
wygranych w konkursach i grach organizowanych i emitowanych
(ogtaszanych) przez srodki masowego przekazu (prasa, radio 1
telewizja) oraz konkursach z dziedziny nauki, kultury,
sztuki, dziennikarstwa i sportu, a takze nagréd zwigzanych ze
sprzedazg premiowg towarow lub ustug — jezeli jednorazowa
wartos¢ tych wygranych lub nagréd nie przekracza kwoty 2000
zt; zwolnienie od podatku nagrod zwigzanych ze sprzedazg
premiowg towardw lub ustug nie dotyczy nagréd otrzymanych
przez podatnika w zwigzku z prowadzong przez niego
pozarolniczg dziatalnoScig gospodarczg, stanowigcych przychdd
z tej dziatalnoSci.

Interpretacja indywidualna Izby Skarbowej w Katowicach, z
9.10.2014 r., IBPBII/1/415-572/14/MK

Brak informacji o zasadach przetwarzania
danych osobowych

Konkurs jak obecnie kazda czynnos¢ jest nierozerwalnie
zwigzana z przetwarzaniem danych osobowych. W zwigzku z tym
zachodzi konieczno$¢ spetnienia obowigzku informacyjnego na
temat przetwarzania danych osobowych uczestnikow.

Platforma YouTube wprost okresla to w warunkach organizacji
konkursu, wskazujac, ze do oficjalnych zasad nalezy dotaczyd
wigzgce prawnie informacje na temat ochrony prywatnosci.



Mieszanie instytucji prawnych

Konkurs mozna zorganizowa¢ na kilka sposobodw.
Najpopularniejsza metoda to przyrzeczenie publiczne nagrody
konkursowej. Jest to jednostronna czynnos¢ prawna. Kiedy
jednak zaczynamy dopisywa¢ w swoim regulaminie pewne
zobowigzania uczestnikdéw, to moze nam sie tego zrobi¢ umowa,
czyli dwustronna czynnos$¢ prawna. Mozna zorganizowac konkurs w
formie umowy, a doktadniej w formie wzorca umownego czy tez
oferty, ale trzeba to robi¢ sSwiadomie, bo do uméw stosujemy
inne przepisy niz do przyrzeczenia publicznego nagrody.

[W] przypadku przyrzeczenia publicznego nie chodzi o umowe
zawierang miedzy przyrzekajgcymi a uczestnikiem, lecz o
jednostronng czynnos¢ prawng przyrzekajgcego, zatem
akceptacja requlaminu przez uczestnika nie prowadzi do
zawarcia jakiejkolwiek umowy miedzy nim a organizatorem akcji
promocyjnej. Natomiast samo przyrzeczenie publiczne moze
takze byc¢ ztozone w formie wielopunktowego regulaminu
okreslajgcego zasady udziatu w konkursie.

Wyrok SA w Warszawie z 28.11.2016 r., VI ACa 1370/15

Z pewnoscig niniejszy artykut nie wyczerpuje tematu bteddéw w
organizacji konkursu w social mediach. W zwigzku z tym warto
zapoznac¢ sie z moimi innymi wpisami na temat zasad w tym
zakresie.

Niniejszy artykut ma charakter wytgcznie edukacyjny
1 nie stanowi porady prawnej ani opinii prawnej. Zapoznaj sie
Z notg prawng.

Jezeli potrzebujesz indywidualnej pomocy zwigzanej


https://tudzialprawny.pl/nota-prawna/

dostosowaniem sie do zmian prawnych, napisz
na napisz@tudzialprawny.pl.

Stan prawny na dzien: 7.05.2021 r. Aktualizacja: 10.07.2021 r.
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